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& GrupoSepro

POLITICA DE CALIDAD, GESTION AMBIENTAL Y SEGURIDAD DE LA
INFORMACION.

GrupoSepro es un conjunto empresarial compuesto por cuatro comparifas (SeproSer, SeproEvents, SeproAsistencia y SeproTem)
integradas en el sector de los servicios profesionales. Ofrece soluciones integrales a través de sus diferentes empresas, que cubren los
servicios de consultoria en Facility Services, Organizacién de Eventos, Centro Especial de Empleo, Trabajo Temporal y
Servicios de Propiedad Industrial.

GrupoSepro enfoca su Sistema Integrado de Calidad, Gestion Ambiental y de Seguridad de la Informacion, basado en las normas I1SO
9001, 1SO 14001 e iSO 27001 con el objetivo de organizar el funcionamiento de la empresa partiendo de unos pilares basicos como
son la calidad de sus servicios, la satisfaccion de las partes interesada, reduccion del impacto de sus aspectos ambientales y
preservacion de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion de la organizacion frente a amenazas, internas
o externas, deliberadas o accidentales.

La Direccién de GrupoSepro mediante la elaboracién e implantacién del presente Sistema de Gestion Integrado adquiere los
siguientes compromisos:

« Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion Integrado, teniendo en cuenta en todo momento el contexto de la
organizacion y mediante el establecimiento de objetivos y metas de calidad, ambientales y de seguridad de la informacion acordes
con los compromisos asumidos en esta declaracion.

e El Sistema de Gestion Integrado esta orientada hacia la satisfaccién de todas las partes interesadas, mediante el compromiso de
la organizacién en cumplir con sus necesidades y requisitos, asi como los requisitos legales y reglamentarios aplicables en nuestras
actividades, asi como con otros compromisos que se puedan establecer en este sentido, esforzandonos por mejorar continuamente
nuestro desempefio ambiental.

« ElSistema de Gestion Integrado nos dirige a prestar la maxima atencion a la evolucion tecnoldgica y a las posibles mejoras que las
nuevas tecnologias pusieran a nuestra disposicion.

o Asignar eficazmente las funciones y responsabilidades, mejorar ambiente de trabajo, formar y motivar al personal de la empresa
acerca de la importancia del Sistema de Gestién, como instrumento intrinseco de nuestra actividad.

e Prevenir y detectar cualquier software malicioso, mediante el desarrollo de politicas especificas y el establecimiento acuerdos
contractuales con organizaciones especializadas.

e Gestionar la continuidad del negocio, desarrotlando planes de continuidad conformes a metodologias de reconocido prestigio
internacional.

o Establecimiento de las consecuencias de las violaciones de la politica de seguridad, las cuales seran reflejadas en los contratos
firmados con todas las partes interesadas.

s Intensificar de manera continua nuestra gestion ambiental para obtener mejoras en el comportamiento global de la empresa, con
un enfoque de analisis de ciclo de vida.

o Identificar y controlar los aspectos ambientales de la organizacion, tener un compromiso sélido para proteccion del medio
ambiente, incluida la prevencién de la contaminacion y los riesgos, de tal manera que establecemos un enfoque preventivo.

o Creacion de un complejo empresarial integrado, que permita ofrecer al cliente soluciones integrales.

o Aprovechar las sinergias propias del Grupo para ofrecer al cliente ta mejor relacién calidad-precio.

o La gestion eficiente de la Responsabilidad Social Corporativa. Dedicamos nuestro esfuerzo para generar un mayor numero de
puestos de trabajo, tan necesarios en estas dificiles circunstancias, y para favorecer la integracion laboral de las personas mas
desfavorecidas.

o Cumplir con la normativa legal y ambiental vigente, aplicable en el desarrollo de sus actividades.

La politica del Grupo para cumplir estos objetivos se traduce en el compromiso del equipo directivoy de toda su plantilla por
mentalizar a sus relaciones clave, hacia el respeto social y del medio ambiente.
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